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RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo presentar los resultados de una revision
sistematica de literatura cientifica mediante la recopilacion de informacion de
articulos tanto internacionales como internacionales para reconocer cOmo
mejora la metodologia 5S en el sector manufacturero. Para lograr este estudio
se aplicdé una busqueda sistematica y organizada con estudios que estan
relacionados con nuestro tema de investigacion con lo cual se puede observar
que en la actualidad como ha ido mejorando el sector de manufactura
haciendo mas eficiente los procesos con la herramienta 5S. Con lo cual se ha
planteado la siguiente pregunta: ¢ Como mejora la metodologia 5S en el sector
manufacturero? Por este motivo se procedi6 a realizar la busqueda y separar
articulos que no son relevantes para el estudio, seleccion de paginas
confiables y autorizadas, definir el proceso de busqueda, la valoracion y
eleccion de los articulos mas relevantes. El aporte de este estudio se centra
en identificar las actividades y las estrategias a realizar para mejorar en la

implementacion de la metodologia 5S en el sector de manufactura.

PALABRAS CLAVE: b5S, metodologia, lean manufacturing, sector

manufacturero.
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ABSTRACT

This study aims to present the results of a systematic review of scientific
literature by collecting information from international and national articles to
recognize how the 5S methodology improves the manufacturing sector. To
achieve this study a systematic and organized search was applied with studies
that are related to our research topic with which it can be observed that
currently how the manufacturing sector has been improving by making
processes more efficient with the 5S tool. With which the following question
has been raised: How does the 5S methodology improve the manufacturing
sector? For this reason, we proceeded to search and separate articles that are
not relevant to the study, selecting reliable and authorized pages, defining the
search process, the evaluation and selection of the most relevant articles. The
contribution of this study focuses on identifying the activities and strategies to
be carried out to improve the implementation of the 5S methodology in the

manufacturing sector.

KEYWORDS: 5S, methodology, lean manufacturing, manufacturing sector.



[.INTRODUCCION

En el contexto actual a nivel nacional el sector de manufactura en los Ultimos afios
se ha visto en un incremento en su recuperacion de la demanda tanto como externa
e interna, se considera fundamental en la economia del pais.

El nivel de desempefio del sector de manufactura en marzo del 2023, se ha
experimentado una baja disminucién del 0.3% con respecto al anterior mes.

En las actividades de manufactura estan separados en dos que son el no primaria
y primaria:

Manufactura no primaria: Hubo una disminucién de 7.1%, ya que hay una reduccién
de demanda en el subsector de construccion.

Manufactura primaria: Tuvo un incremento del 28.8%, por el aumento de produccién

en el subsector de pesca, petroleo, metales, etc. (OGEIEE, 2023)

Por esta manera para una pequefia empresa del sector manufacturero es de
prioridad que se identifique las tareas que requieran gran cantidad de tiempo sin
que este baje el valor adicional y por ello se usa la herramienta lean como la
metodologia 5S, con la cual de esta manera mejora la productividad en el flujo de

material. (Aguilar, y otros, 2022)

El objetivo es el bajar el nivel de desorganizacion y la falta de limpieza en el area
de trabajo, y dicho cambio repercute en la disminucion de los tiempos de cada
proceso del sector. (Quiroz-Flores, y otros, 2022)De esta manera el plan de
estrategias lo que busca es mejorar las operaciones, reducir los tiempos, aumentar
la calidad de los productos, aumentar el valor agregado y al mismo tiempo reducir

los desperdicios. (Juan de Dios Pando, y otros, 2021)



Por este motivo, la investigacion presentada por (Cervantes-Zubirias, y otros,
2022)menciono6 que el Lean Manufacturing es una estrategia de mejora continua
que no han sido encontradas. Lo que busca es mejorar el desempefio de los
procesos de la organizacion, encontrando y eliminando las causas de los errores,
los defectos y retrasos en el proceso. De este modo el estudio realizado por (Luna,
y otros, 2020)los efectos positivos del lean en el ambiente laboral, es la limpieza y
el orden en el puesto de trabajo, eliminar los tiempos de desplazamiento que no
son necesarios, reducir los defectos en los materiales y reducir con respecto al

tiempo de mantenimiento.

Con la aplicacion del lean manufacturing en las empresas, ha logrado satisfacer el
mercado de demandas tanto locales e internacionales, cuya finalidad es la
demanda mundial. Esto ha permitido el crecimiento econémico, la promocion del
empleo y una amplia variedad de productos (Mora-Chavez, y otros, 2022)). Por otra
parte, una buena manufactura es sencilla de conseguir y mantener si hay
problemas menores o cambios en las variedades de productos, la demanda del
mercado, el abastecimiento de la materia prima, la disponibilidad de mano de obra,
operaciones del proceso, el manejo de materiales e inventario (Sekhar, y otros,
2023)

La herramienta metodologia lean cambia el ambiente y cultura de la empresa, por
lo que se debe implementar de una manera ordenada contando con el apoyo del
personal, brindando capacitacion consecutivamente, control en el almacén, manejo
de inventario, precision en inventario, para mejorar la calidad y tiempo de entrega
en pedidos (Miranda Chavez, y otros, 2022)Con el proceso de la implementacion
de las 5S con el objetivo de mantener el orden, mejorar el ambiente de trabajo y
aumento de la produccién por este motivo de limpiar y reubicar para tener mas
espacio, limpio, organizado y despejado para un mejor desplazamiento del
trabajador. Con respecto al antes y después de la implementacion se ha visto
reflejado de manera positiva en el ambiente laboral (Martha Sofia Carrillo
Landazabal, 2021)



En la industria actualmente esta en un entorno competitivo donde tienen que buscar
los mejores métodos para alcanzar su objetivo y no perder oportunidades, el motivo
por el cual puede tener menor eficacia es el de la falta de continuidad en la
metodologia 5S con respecto al entorno de trabajo sea de calidad, limpio y seguro
para la organizacion (Chee houa san, 2018)El enfoque esta relacionado con tener
todos los elementos en su lugar, especificamente en separar lo que sirve de lo que
no, mantener el orden, conjuntamente con la limpieza y establecer un cronograma

de procedimientos para realizar la mejora continua (kukhan s, 2021)

La industria 4.0 es compatible con el lean manufacturing, sin que el contexto se
diferencie una de otra; se puede decir que se complementan y cooperan en la
industria a mejorar sus técnicas de gestion (Maware, y otros, 2023)Lo que busca la
industria 4.0 es transformar el proceso de produccion en uno mas sencillo, mas
eficaces, més eficientes y sostenible con una excelente calidad a unos costos bajos
(Ghaithan, y otros, 2023)

Se ha considerado realizar un estudio sistematico para examinar la produccion de
articulos cientificos, relacionados con la metodologia 5S en el sector manufacturero
durante la década de (2018 - 2023) enfatizando en el impacto en la decision. Con
lo cual se ha planteado la siguiente pregunta: ¢ Cémo mejora la metodologia 5S en
el sector manufacturero en el periodo 2018 - 20237, por lo cual el objetivo de estudio
es determinar la mejora de la aplicacion 5S en el sector manufacturero en el periodo
2018 - 2023. De esta manera los objetivos especificos son: a) Identificar las mejoras
que se presentan al implementar la metodologia 5S en el sector manufacturero y b)
Conocer las dificultades que se presentan al momento de implementar estrategias

de la metodologia 5S en el sector manufacturero.

Este objetivo se ha logrado mediante la recopilacion de informacién de datos
bibliograficos internacionales, que han sido organizados y presentados en la
seccion de Resultados de la Investigacion. En el mismo apartado se adjunta una

matriz que resume e identifica las referencias que cumplen los criterios de inclusion.



II.LMETODOLOGIA

Este estudio es de modalidad de revision sistematica de literatura, por lo que su
objetivo principal es lograr reducir el sesgo mediante uso de distintos métodos
sistematicos y explicitos que estén documentados de antemano. La revision de la
literatura es una etapa importante de cualquier trabajo de investigacion ya que nos
ayuda a posicionar el estudio y sustentarlo tedrica y conceptualmente en base a lo
qgue otros investigadores han escrito antes sobre el tema. Se trata entonces de
encontrar las contribuciones mas relevantes (pasadas y actuales) al tema de
investigacion, asi como definir los principales conceptos y teorias que ayuden a
sustentar y comprender el problema, y evaluar cdmo encaja en un marco de
investigacion mas general.(Arnau Sabatés y Sala Roca 2020),por lo que tiene como
finalidad describir el objeto de estudio de una manera transparente, logrando
reconocerse como estudio en si mismo, en el cual el revisor tiene una interrogante
con la que se recoge datos de articulos previos, se analizan para lograr extraer una

conclusion.

Con el propdsito de alcanzar los objetivos establecidos en esta revision sistematica
de literatura, se realiz6 inicialmente una previa consulta, para lograr identificar las
fuentes de informacion con mayor contenido de articulos cientificos que se
relacionen con los factores que implican en la aplicacion de la metodologia 5’S, se
tomd como referencia principal los articulos académicos en espafiol encontrados
en fuentes como DIALNET, teniendo como fuentes secundarias de articulos
académicos SCOPUS, DOAJ y SCIELO.

Se procedi6 a seleccionar una base de datos mediante el uso de palabras claves
en inglés y espafol, siendo las principales: metodologia 5°S, lean manufacturing y
sector manufacturero, la informacion obtenida en ingles fue principalmente de la
fuente de DOAJ y en espaiiol DIALNET. Se definieron conjuntos de criterios de
inclusion y exclusién, para obtener informacion adecuada y exacta para el

desarrollo de este articulo.

La informacion que se empleo para el desarrollo de esta investigacion estuvo

limitada a los ultimos 5 afios de los articulos cientificos registrados, la cantidad de



articulos cientificos hallados dentro de esta categoria en la aplicacion de la
metodologia 5’S en el sector manufacturero fueron de 19 en espafol, 23 articulos
en inglés y 9 en idiomas varios, todos estos documentos registrados contribuyeron
en la elaboracion de este presente articulo de revision de literatura cientifica. Con
los datos anteriormente mencionados, observamos que obtuvimos el 46% de

articulos en inglés, un 38% en espafiol y un 16 % en idiomas varios.

La actividad de busqueda se desarroll6 con base en la ecuacion logica de términos
en inglés (5'S, LEAN MANUFACTURING).

Luego se procedio a definir criterios de inclusion y exclusion, dentro de los cuales
se seleccionaron como prioridad: Articulos de investigacion cientifica, fecha de

publicacion, sector a investigar e idiomas.

De igual modo, se procedi6 a definir los criterios de exclusion a todos los articulos
de investigacion publicados antes del 2018, que desarrollaran el tema de
metodologia 5 'S, pero que en sus resultados no aporten evidencia relevante que
incluya en el presente estudio. La extraccion de los datos fue realizada a partir de
la recoleccién de palabras claves, las cuales se llegaron a obtener de temas y titulos
de investigacion. Se procedi6 a incluir estudios relacionados con el tema, luego se

procedi6 a verificar mediante la revision y lectura del resumen.

Finalmente se examino que los elementos que componen dicha presentacion de la
presente revision fueron los siguientes: autor, afio, titulo, palabras clave, tipo de
investigacion, con el resultado obtenido se disefidé un diagrama de flujo que se basoé
en la identificacion de criterios de busqueda y los resultados de los filtros obtenidos

segun la revision realizada.
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Figura 1. Elaboracién propia

En la figura mostrada se puede observar las etapas desarrolladas para obtener la

informacion necesaria que nos permita llegar a las conclusiones de nuestra
revision.



I.LRESULTADOS (DISCUSION)

En el presente andlisis de los articulos cientificos que fueron incluidos en la
presente revision sistematica de literatura se relaciona con los resultados de la
aplicaciéon de la metodologia 5°S en empresas que pertenezcan al sector
manufacturero, se realiz6 tomando en cuenta con contando ciertos elementos
bibliométricos, entre ellos tenemos: (1) afio de publicacion, (2) base de datos de
origen, (3) pais de procedencia, (4) idioma. En la figura 2 se puede observar los
resultados obtenidos en relacion a los afios de publicacion de los articulos

cientificos revisados.

Analisis cuantitativo de los afios de publicacion
de los articulos cientificos
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Figura 2. Elaboracion propia

Con los resultados obtenidos en la Figura 2, se ha podido determinar que gran parte
de los articulos son de la fecha del 2022, en el afio 2023-1 tiene doce articulos (24%
del total de articulos revisados), seguido del afio 2022 que contiene quince articulos
(30%), el afio 2021 tiene (28%), en el afio 2020 tiene cuatro articulos (8%), el afio
2019 y 2018-2 tienen dos y tres articulos que equivalen a (4% y 6%). En la Figura
3 se muestra el analisis cuantitativo de los paises de procedencia de los articulos:



ANALISIS CUANTITATIVO DE LOS PAISES DE PROCEDENCIA
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Figura 3. Andlisis cuantitativo de los paises de procedencia de los articulos

cientificos revisados.
Fuente: Elaboracion propia

En el analizar mostrado en la Figura 3, se puede observar que el mayor lugar de
procedencia de los articulos relacionado con la metodologia 5S en el sector de
manufactura es el Peru, con trece articulos (26%), seguido de Indonesia que cuenta
con cuatro articulos (8%), los paises como India, Portugal y Suiza tienen tres
articulos (6%), mientras que Espafia, Ecuador, Colombia, Croacia, Estados Unidos,
Iran, Serbia que tienen dos articulos (4%) y el resto de los articulos vinieron de
México, Francia, Polonia, Malasia, Marruecos, Arabia, Bangladesh, Brasil, Reino
Unido, Rumania que tienen un solo articulo que equivale al (2%). En la figura 4 se
muestran los andlisis cuantitativos de la base de datos o buscador de los articulos

cientificos:



Analisis cuantitativo de la base de datos o
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Figura 4. Analisis cuantitativo de la base de datos o buscador de los articulos

cientificos.

De la totalidad de los articulos cientificos revisados, podemos observar en la Figura
4 que la base de datos principal de la cual se obtuvieron resultados de la
metodologia 5’S en el sector manufacturero fue DOAJ, con 20 articulos cientificos
(40%), seguido de SCOPUS, con 15 articulos (30%), DIALNET con 8 articulos
(16%), SCIELO con 6 articulos (12%) y 1 articulo del Ministerio de Produccion (2%).

Tabla 1. Resumen de articulos relacionados con la mejora de la metodologia en el

sector manufacturero.



N° | ANO | PAIS | REFERENCIA

1

2023 PERU (OGEIEE, 2023)

2021 PERU (Miranda
Chéavez, y otros,
2022)

2022 PERU (Quiroz-Flores, y
otros, 2022)

2021 PERU (Juan de Dios
Pando, y otros,
2021)

RESULTADOS

El desempefio de la industria
manufacturera aln se encuentra en
recuperacion ya que se Vvio muy
afectada en el afio 2019 con la llegada
del COVID-19

Los resultados obtenidos con |
aplicacién de la metodologia 5S es la
visible reduccion de piezas no
conformes de 3,96% a 2,71%, ahorro en
gastos, incremento en la capacidad de
atencion al publico, disminucién de
horas extras, se logro identificar los
problemas mas repetitivos para poder
mejorar la eficiencia y rentabilidad de la

industria.

Dentro de los principales resultados se
logré obtener que con la aplicacion de
estas herramientas se aumenté el nivel
de servicio a un 95%, reduciendo el
tiempo de procesos en un 55%
igualmente mejorando la recepcion de

productos en un 63%.

Se lleg6 a la conclusién la aplicacién de
herramientas del lean Manufacturing
ayudan a eliminar todos los indicios de
desperdicio en el sistema de produccion,
con el objetivo de optimizar las utilidades
de la compaiiia, la calidad del producto,
satisfacer las necesidades y demandas

10



5

6

7

2018 PERU (Medina Hoyos,
y otros, 2018)

2022 PERU (Aguilar, y otros,
2022)

2022 PERU (Sarmiento
2022)

del cliente.

Se concluyé que para llegar a la mejora
de la productividad basada en lean six
sigma es necesario llevar un control de
manera constante durante todo el
control de proceso y el programa

propuesto.

La implementacion permitira a la
empresa cumplir con su programa de
produccién con la menor cantidad
posible de productos defectuosos y
tiempo de inactividad y averias de la
maquina. Como resultado, la industria
podra enfocarse en seguir creciendo
bajo una estrategia de optimizacién
continua, brindando a los clientes
productos de «calidad y Ilo mas
importante, aumentando la
productividad del equipo para cumplir

con los pedidos a tiempo.

Reducir el tiempo del proceso de
recepcion
del producto de 15 minutos 15
segundos a 13 minutos 25 segundos,
(reduccién
del 36,31%, lo que finalmente puede

reducir el tiempo del proceso de envio

11



8

9

2022 PERU (Velasquez

2022 MEXI
CcO

2022)

(Cervantes et al.,
2022)

del producto de 13 minutos 27

segundos a 12 minutos 32 segundos

Los resultados mostraron un ahorro
promedio semanal en mano de obra de
$75 por semana en el area de
herramentales durante la elaboracion de
guias de ensamble, recuperacion de 10
metros cuadrados de area de
produccion, reduccion del 85% en el
tiempo de busqueda de herramental,
equivalente a un ahorro mensual de
$2,661

Los resultados permiten evaluar el
desempefio econdmico (rendimiento)
del proyecto antes de la intervencién con
un indicador del 97%, la mejora continua
permite obtener una mejora del 99,3%,
logrando asi la meta del 99%, la medida
de la efectividad del equipo OEE es del
70% antes de la intervencion, después
de la mejora del 87%, el objetivo alcanz6
el 85%. Nuevamente, esto representa
una utlidad operativa del 18,5%,
considerando que antes de Ila
intervencién habia un 10,50%, logrando

la meta del 15%.

12



10

11

12

13

14

2020

2022 ECUA (Mora 2022)

2023

2019

2022

ESPA
NA

DOR

COLO
MBIA

COLO
MBIA

CROA
CIA

(Alcazar 2020)

(Sanchez et al.,

2023)

(Carrillo et al.,

2019)

(Guzel
2022)

et

al.,

La correcta implementacion de cada
estrategia en el momento adecuado
conduce a la mejora de procesos,
insistiendo en que esto no es una regla,
sino una forma de pensar, es
responsabilidad de todas las areas de la

empresa.

Se puede concluir que las herramientas
de manufactura esbelta permiten a las
empresas analizar la informacién
obtenida y tomar decisiones para la
aplicacion de medidas de mejora,
permitiendo asi continuar manteniendo

la eficiencia productiva.

La aplicacion de las herramientas
mostro un alto impacto positivo de todos
los principios de los sistemas

productivos de los sistemas

Se tienen en cuenta los diversos
factores que influyen para la aplicacion
de la herramienta 5°S , llegaron aplicar
las 3 primas S, contando con un 50% de
probabilidad que esta herramienta falle

en su sistema planteado

Como resultado de la aplicacion de
estas herramientas, se logr6 una
significativa disminucion en los tiempos
de procesos de produccion y se
disminuyen los defectos en los

productos

13



15

16

17

18

2022 PERU (Ortiz 2022)

2021 PERU (vargas et al.,

2023

2018

ESTA
DOS
UNID
(ON)

FRAN
CIA

2021)

(Shanin 2023)

(Chee houa et
al.,2018)

La implementacion de 5S funciona en el
modelo de gestion, no solo promueve
una cultura de orden en la organizacion,
sino que también reduce tiempos y
movimientos innecesarios, lo cual se
evidencia a partir de las

implementaciones pertinentes.

Realiz6 un estudio preliminar o
diagndstico 5S previo a la aplicacién de
manufactura esbelta y obtuvo un
promedio inicial de 2.8. Al final de la
aplicacion de las 5S, el puntaje
promedio de la auditoria fue de 4.03,
reduciendo tiempos innecesarios de
busqueda de materiales y transporte de
personal, ademas de mejorar la
organizacion y limpieza del area de

produccién base agua.

El método 5S es la base para mejorar el
proceso de produccion en cualquier
empresa. Es por eso que debe
implementarse adecuadamente para
aumentar la efectividad de un proceso

mediante la eliminaciéon de residuos.

Las variables tienen una relacién
positiva con el éxito.

implementacion de 5S entre
trabajadores extranjeros. Esto significa
que si hay un aumento en el nivel de
comprensién adaptando los sistemas 5S

para mejorar, tasa de aceptacion de los

14



19

20

21

2023 ESTA
DOS
UNID
(ON)

2021 INDO

(Maware 2023)

(  Kukhan

NESIA Bhuvanesh

2022 CROA (Guzel

CIA

2021)

2022)

et

y

al.,

empleados o la efectividad del sistema
5S, también mejorar la implementacion
exitosa de 5S entre los trabajadores

extranjeros.

Los resultados mostraron que los
profesionales de la industria deberian
considerar el efecto de la duracion Lean
al adoptar y administrar tecnologias de
Industria 4.0 para un mejor desempefio

sostenible.

Las mejoras se han notado como un
cambio de herramienta reducido con el
tiempo, desperdicios de material
reducidos, utilizacion efectiva de
recursos y proporcionar pautas de
seguridad para los trabajadores y las
operaciones. Las implicaciones de estas
mejoras también aumentaron la

productividad.

Como resultado de las aplicaciones se
logré una disminucion en los tiempos del
proceso de produccion y el nimero de

defectos de calidad,

15



22 2021 IRAN (Tahsin et al., Los resultados mostraron que 5S junto
2021) con la técnica de shadow boarding crea

una mejora en la eficiencia, el espacio

de trabajo, el tiempo de busqueda de

equipos, el entorno de trabajo y la

seguridad. En consecuencia, esta

técnica de embarque en la sombra

apoya fuertemente los objetivos de las

empresas multinacionales para lograr

una mejora continua y un mayor

rendimiento.

23 2020 POLO (Kleszcz 2020) La investigacion reveld que el nivel de
NIA implementacion consciente de las

practicas 5S en las empresas depende

de la cultura de organizacion y del grado

de involucramiento de los empleados en

las acciones de mejora en su empresa.

24 2021 SERBI (Ukey et al., La implementacion de herramientas
A 2022) Lean en la industria de la confeccion
aumenta la productividad en alrededor

de un 8%. Las implementaciones de

herramientas lean result6 en una

reduccion del tiempo de ciclo. Las

herramientas esbeltas también dan

como resultado la gestion y reduccion de

los desechos de fabricacion de prendas

y, por lo tanto, aumentan la calidad. Al

mismo tiempo, la organizacion debe

mantener la eficacia de las herramientas

lean para obtener beneficios durante un

periodo.

16



25 2023 MALA (Aripin et al,,
SIA 2023)

26 2023 MARR (Achibat et al.,
UECO 2023)
S

27 2023 ARABI
A (Ghaithan 2023)
SAUD
ITA

Este estudio ofrece varias
contribuciones significativas a los
investigadores  para  ampliar el
conocimiento  relacionado con la

adaptacion de teorias en el campo del
rendimiento lean, ya que la investigacion
respaldada por una teoria ofrece un
resultado solido y convincente al

investigar los problemas de
investigacion.
Los resultados de este estudio

muestran que las empresas que utilizan
las metodologias Six Sigma y Lean
Manufacturing tienen un desempefio
financiero y operativo positivo en
comparaciéon con las empresas que solo
utiizan Lean Manufacturing o las
empresas que no utilizan Six Sigma o
Lean Manufacturing. Por lo tanto, la
combinacién de Six Sigma y Lean
manufacturing es el enfoque ideal y
perfecto para la mejora continua de las

diferentes empresas

El hallazgo del estudio confirma que la
manufactura esbelta es una variable
mediadora sustancial que es esencial
para la implementacion exitosa de las
tecnologias de la industria 4.0. Ademas,
el estudio indica el reconocimiento y
reconocimiento de las empresas en los

principios de la economia circular, las
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30
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2021 BRASI
L

2023 INDIA

(Habib et al.,
2022)

(Tokarz et al.,
2022)

(Sekhar 2023)

tecnologias de la industria 4.0, y
herramientas de manufactura esbelta

para lograr la sostenibilidad deseada.

El proceso de produccion asistido por
manufactura esbelta mejora el tiempo de
entrega, ICR y CCR en 7.1%, 55% y
83%, respectivamente, lo que indica una
mejor produccion con calidad 6ptima y
menor desperdicio. Este estudio hace
numerosas contribuciones a la industria
del etiquetado y embalaje para mejorar
la productividad y la calidad.

Los resultados del estudio concluyeron
gue aun falta la implementacion de 5S
en Mobiliario por lo que es necesario
realizar capacitaciones sobre 5S vy

auditorias internas periddicamente.

Concluyeron que una buena
manufactura es sencilla de conseguir y
mantener si hay problemas menores o
cambios en las variedades de
productos, la demanda del mercado, el
abastecimiento de la materia prima, la
disponibilidad de mano de obra,
operaciones del proceso, el manejo de

materiales e inventario
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34

2021

2023

2021

2018

PORT (Almeida et al.,

UGAL 2021)

PORT (Amorim et al.,

UGAL 2023)

SUIZA (Gabriluta et al.,

2021)
INDO (Fairuz
NESIA 2018)

et

al.,

Se concluye que la causa raiz y las
soluciones definidas impactaron
positivamente en la eliminacion de la

causa y problema inicial.

Los resultados obtenidos con la
aplicacion de estas herramientas han
mostrado una disminucion en la tasa de
quejas del 3,5%, que se redujo por
debajo del umbral establecido del 5%,
cumpliendo los objetivos propuestos por

la empresa para el proyecto.

se han eliminado todos los medios de
produccion innecesarios y se han
estandarizado los puestos de trabajo;

Se organizaron las actividades dentro
del sistema productivo y se estandarizo

su modo de operacion.

El plan de mejora propuesto para
minimizar Waste Motion fue
implementar seiri, seiton, seiso, seiketsu
y shitsuke en casi todas las estaciones
de trabajo. A partir de las mejoras de
disefio propuestas que se realizaron,
luego mapear el proceso de produccion
en el mapeo de flujo de valor del estado
futuro y los resultados del plazo de
entrega se redujeron a 4561.60

segundos.
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37

2023 PORT (Marques et al.,

UGAL 2023)

2022 INDO (Oktafiani et al
NESIA 2022)

2020 SERBI (Minnulliana
A Solopova 2020)

y

El uso de estas herramientas demostro
ser relevante, culminando en resultados
efectivos, ya que se pudo notar un mejor
aprovechamiento productivo, con
reduccion de costos relacionados con la
compra de materias primas, mitigacion
de los efectos causados por el
desperdicio de espera y produccién en
menor tiempo, teniendo en cuenta la
importante reduccion en la produccién

de servilleteros en torno al 22,3%.

Los resultados mostraron que la
aplicacion de las 5S en Mobiliario ain no
es buena. Esto es evidente por el logro
de las 5S en su conjunto, que esta por
debajo del 50%, concluyeron que aun
falta la implementacion de 5S en
Mobiliario por lo que es necesario
realizar capacitaciones sobre 5S vy

auditorias internas periodicamente.

El uso practico de la herramienta de
manufactura esbelta 5S y la herramienta
de visualizacién que la acompafa nos
permitié lograr los siguientes resultados
en los trabajos de construccion e
instalacion de la empresa:

- aumentar la productividad laboral y el
rendimiento general,

- reduccién de las pérdidas de tiempo de

trabajo

20



38

39

40

2021 SUIZA

2022 SUIZA

2021 ESPA
NA

(Monnanyana vy
Kapil 2021)

(Manzanares et
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Una implementacion estratégica de 5S
en este trabajo resulté en una mejor
organizacion del lugar de trabajo; mejor
visibilidad, apariencia y orden de los
objetos; y reduccién significativa en el
tiempo de busqueda o acceso a las

herramientas.

La metodologia 5S es una herramienta
eficaz para mejorar las condiciones de
trabajo, prevenir riesgos de fabricaciony
garantizar el cumplimiento de las
normas de soldadura ISO 3834, EN
15085 y EN 1090.

Después de la implementacion de las
herramientas Lean Six Sigma durante
un cierto periodo de tiempo, hay muchas
mejoras en la linea de produccion en
términos de todos los parametros
considerados. Limitaciones/
Implicaciones de la Investigacion: El
estudio ha demostrado una aplicacion
de Lean Six Sigma en el caso de
resolver problemas en tiempo real de
productividad y desperdicios de
manufactura que tienen una implicacion

directa en la satisfaccion del cliente.
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2021

2023

IRAN  (Gupta 2022)

INDO (Suryaningrat et
NESIA al., 2023)

El documento informé informacion
basica sobre la técnica 5S y una revision
del trabajo anterior sobre su utilizacion.
en diferentes escenarios laborales. Se
pueden sacar las siguientes
conclusiones:

- 5S ha demostrado ser una técnica
eficaz para la organizacion o gestion del
lugar de trabajo. implementacion 5S
puede traer una mejora significativa en
la productividad y la eficiencia.

- La implementacion de la 5th S, es
decir, Shitsuke es bastante desafiante y
muy importante, ya que es responsable
de

mantener los anteriores Ss.

- La falta de motivacion y participacion
es un gran desafio, que puede dificultar

el éxito de la implementaciéon de 5S

De los resultados de los andlisis
obtenidos se logré reducir costos y
tiempos con la aplicacion de la
metodologia 5 'S. Este estudio tiene
limitaciones en su andlisis en la forma de
centrarse en un solo tipo de concreto, a
saber, concreto CCSP, por lo que para
mMAas investigacion para poder analizar
todos los materiales utilizados en el
proceso de produccion para producir

ahorros significativos.
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44

2022 REIN (Shahriar et al.,
O 2022)
UNID
O

2021 PERU (Escalante 2021)

Tras la implementacion de 5S en estas
areas, el tiempo operativo total se redujo
en un 8 % para el soplado y en un 18 %
para la impresion. La evaluacion se llevo
a cabo satisfactoriamente y se
documenta en este informe. A través de
este estudio, se exploré una ventana de
oportunidad para la mejora, que puede
motivar a otros investigadores a
considerar aplicar la herramienta 5S en
sus areas de investigacion particulares
como una herramienta para reducir el

tiempo operativo que no agrega valor.

Los resultados obtenidos tras la
aplicaciéon del modelo de balance de
linea y la demostracion de la hipétesis
permitieron determinar que si hubo una
mejora en la productividad, dado que al
ejecutar las acciones de mejora fue
posible aprovechar mejor los recursos
del area y obtener una mayor capacidad
de procesamiento, y, en consecuencia,
disminuir los costos de produccion, lo
gue se pudo apreciar en la estructura de

costos final.
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45 2021 PERU (Canahua2021) Después de haber desarrollado el
presente trabajo de investigacion para
demostrar la factibilidad de la aplicacion
de la metodologia TPM-Lean
Manufacturing en las empresas
fabricantes de piezas metalmecanicas,
se han determinado las siguientes
conclusiones:

- El uso y aplicacion de la metodologia
TPM- Lean Manufacturing es
conveniente para mostrar el diagnostico
del estado actual y para encontrar y
proponer alternativas a fin de lograr la

mejora de un proceso de fabricacion.

46 2022 PERU (Silvestre et al., El principal aporte de este estudio es la
2022) implementacion de  técnicas de

manufactura esbelta en su aplicacion

con pequefias empresas, las cuales

generan resultados positivos teniendo

en cuenta la deteccion de las principales

causas que genera el problema vy

proponiendo su posterior solucion y/o

medida de mitigacion.

47 2022 INDIA (Senthil 2022) Es evidente que un lugar de trabajo bien
organizado motiva a las personas a
producir con eficacia. Se mejord6 mucho
la eficiencia de la organizacion industrial
y se observa drasticamente su impacto
en la mejora de la productividad. Por la
implementacion de la5Sen Swaghat

Industries se concluye que la
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(Stinga et al.,
2020)

productividad se incrementa en un 68%
y se reduce una enorme cantidad de

consumo de tiempo.

Se ha demostrado la mejora en la linea
de produccion de losas alveolares,
evidenciado la disminucion de producto
no conforme, tiempos de espera y
sobreproduccién de hormigon,
generando una disminucion en los

costos por desperdicios.

Este documento presenta el estudio de
implementacion de 5S estratégico en
una empresa de fabricacion de
maquinaria de plastico en India y
determina la relacion de 5S y la
productividad mediante la prueba de
hipétesis. Este estudio también es un
ejemplo para las PYME que revela la
perspectiva de 5S para lograr

parametros de desempefio comercial.

Finalmente, la implementacion del
proyecto de redisefio muestra un valor
agregado ya que todo el proceso de
fabricacion mejor6 al identificar las
debilidades y corregirlas. Ademas de
esto, un objetivo diferente de la misma
empresa utilizada en este caso de

estudio esta vinculado a la adaptacion a

25



los requisitos de regulacion del mercado
(la Comisiébn Econdmica de Europa),
con el fin de seguir siendo competitivos.
Por lo tanto, se necesitan procesos bien
definidos y una estrategia basada en la
mejora continua. La metodologia puede

ser transferida a otras industrias.

IV.CONCLUSIONES

El estudio realizado ha tenido como propdésito de como mejora la aplicacion 5S en
el sector manufacturero, mediante la modalidad de revisién sisteméatica de literatura
mediante la recopilacién de informacion de articulos tanto internacionales como
internacionales. Por lo que para encontrar la respuesta del problema establecido se
ha determinado la forma de busqueda y separar articulos que no son relevantes
para el estudio, seleccidon de paginas confiables y autorizadas, definir el proceso de

busqueda, la valoracion y eleccién de los articulos mas relevantes.

Con el proposito de alcanzar los objetivos establecidos en esta revision sistematica

de literatura, se realiz6 inicialmente una previa consulta, para lograr identificar las
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fuentes de informacion con mayor contenido de articulos cientificos que se

relacionen con los factores que implican en la aplicacion de la metodologia 5 'S.

Se ha considerado realizar un estudio sistematico para examinar la produccion de
articulos cientificos, relacionados con la metodologia 5S en el sector manufacturero
durante la década de (2018 - 2023) enfatizando en el impacto en la decision. Con
lo cual se ha planteado la siguiente pregunta: ¢ Cémo mejora la metodologia 5S en
el sector manufacturero en el periodo 2018 - 2023?, por lo que se ha concluido que
a) Al implementar la metodologia 5S en el sector de produccion aumenta la
eficiencia y eficacia en el proceso de produccion; b) Mantener el orden en el area
de trabajo fuera de elementos fuera de lugar; c) Mejora el ambiente laboral con
respecto al desplazamiento del trabajador; d) Aumenta la calidad en la fabricacién
en los productos; e) Reduce los riesgos laborales en accidentes y peligros leves o

graves.

El aporte de este estudio se centra en identificar las actividades y las estrategias a
realizar para mejorar en la implementacion de la metodologia 5S en el sector de
manufactura. La gestion de la metodologia 5S esté vinculada con la productividad,
la reduccién de costos, de este motivo el sector de manufactura debe considerar
aplicar estd herramienta, los beneficios que tendra en su organizacién y sus

trabajadores seran sumamente favorables.
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